
WAS IST ZU TUN?
HAVARIE

RUHE BEWAHREN - WINDWARD INFORMIEREN
• Sicherung von Leib und Leben
• Im Notfall auch die Feuerwehr informieren
• Tun Sie das Nötige, um den Schaden gering zu halten
• 24/7 Schadenservice: +49 (0) 40 - 33 44 376 0
• claims@windward-insurance.com

UNFALL DOKUMENTIEREN UND FOLGENDES NOTIEREN
• Datum, Uhrzeit, Ort
• Hergang des Unfalles
• Namen und Kontaktdaten aller Unfallbeteiligten
• Namen und Kontaktdaten aller Zeugen
• Nutzen Sie auch unser Schadenformular

FOTOS MACHEN
• Eigene Schäden
• Fremdschäden
• Beweismittel sichern

UMGANG MIT DER WASSERSCHUTZPOLIZEI
• Machen Sie keine Aussagen zum Unfallhergang. 
 Dies kann zu einem späteren Zeitpunkt schriftlich getan werden.
• Geben Sie nur erforderliche Informationen zur Person heraus.

UMGANG MIT SCHADENSGEGNERN
• Keine Diskussion zum Unfallhergang oder zur Schuldfrage
• Geben Sie kein Schuldeingeständnis ab
• Unterschreiben Sie nichts ohne Rücksprache mit uns

UMGANG MIT BERGERN
• Unterschreiben Sie nichts ohne Rücksprache mit uns oder dem von uns 
beauftragten Sachverständigen
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